
Различия между вербальной и невербальной коммуникацией 

 Критерий  Невербальная коммуникация Вербальная коммуникация 

Ситуативность  

Обмен сообщениями о том, что 

происходит «здесь и сейчас», в 

рамках конкретной ситуации, с 

людьми, вступившими в 

непосредственное взаимодействие. 

Обмен сообщениями, которые 

могут существовать помимо 

передающего их человека (в 

пересказе или в виде текста), 

позволяют информировать об 

отсутствующих предметах или 

явлениях. 

Синтетичность  

Невербальные сообщения с трудом 

можно разложить на отдельные 

единицы: их ядро составляют 

самые разные движения тела, лица, 

голоса, пространственные 

перемещения и т.д. 

 

Составные элементы 

вербального сообщения: буквы, 

слова, предложения, фразы 

четко отделены друг от друга, их 

соотношение подчиненного 

определенным правилам. 

Степень 

осознания 

 

Невербальное поведение 

спонтанно, непроизвольное 

движения преобладают над 

произвольными, неосознаваемые – 

над осознаваемыми. 

Вербальные высказывания в 

значительной степени 

осознанны, их легче подвергнуть 

анализу. 

Механизм 

научения 

Невербальный язык люди, как 

правило, успешно усваивают сами 

путем наблюдения, копирования, 

подражания. 

Говорить детей учат специально, 

семья и общество уделяют этому 

много времени и сил. 

 


